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Аннотация 

На сегодняшний день в мире насчитывается несколько тысяч зоопарков и каждый из них является 

полифункциональным учреждением музейного типа. Основные функции зоопарков – развлекатель-

ная и образовательная, но, главной является сохранение и, по возможности, размножение редких и 

ценных видов животных, научная деятельность. Создание благополучной среды для обитателей зоо-

парков – важнейшая задача сотрудников и научных работников. Кормление и уход, обогащение сре-

ды и борьба со стереотипией и ее проявлениями, ветеринарное обслуживание – это и многое другое 

создают оптимальные условия среды для множества разнообразных видов животных.  
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Summary  

Today there are several thousand zoos in the world. Each of them is a multifunctional museum-type insti-

tution. The main functions of zoos are entertainment, educational, but the main one is the preservation and, if 

possible, reproduction of rare and valuable animal species, scientific activity. Creating a safe environment 

for zookeepers is the most important task of employees and researchers. Feeding and care, enriching the en-

vironment and combating stereotypy and its manifestations, veterinary care – this and much more create op-

timal living conditions for a variety of animal species.  
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Введение 

Стереотипия – это такое поведение, которое выражается в определенной форме двига-

тельной активности, которая, как правило, не имеет каких-либо ярко выраженных функций, 

назначения и целей. Проявляется данное поведение у животных в условиях неволи, искус-

ственного содержания (зоопарков). Конкретные причины появления стереотипии до сих пор 

четко не выявлены.  Вероятно, что это поведение проявляется как реакция на патологическое 

состояние организма, врожденные дефекты, аномальное развитие и прочие. Поведение тако-

го рода инициируется окружающей средой, возникая в том случае, когда животное нормаль-

ное и здоровое, но условия содержания далеки от оптимальных. Стереотипия возникает так 

же в таких ситуациях, как физическое удержание животного (механическая фиксация), низ-

кий уровень стимуляции, ситуации, вызывающие страх и фрустрацию [3]. В зоопарках, где 

демонстрируются животные, стереотипное поведение является проблематичным, потому что 

посетители не могут судить о том, насколько поведение животных приспособлено к их есте-

ственным условиям обитания. Функциональность стереотипии до сих пор точно не выявле-

на, но известно, что обогащение среды обитания способно существенно снизить проявления 

такого поведения у физически здоровых животных, содержащихся в зоопарках [1]. Выража-



ется стереотипия, как правило, в повторяющихся однотипных движениях животных (хожде-

ния «туда-сюда» вдоль ограждения вольеры, раскачивающиеся движения у обезьян, прыжки 

с места на место в обратном порядке и т.д.).  

Обогащение среды, как способ улучшения благополучия животных в зоопарках, получило 

широкое распространение за последние несколько десятков лет. В настоящее время обога-

щение среды определяют как изменения во внешнем окружении животных, которые улуч-

шают их психическое состояние [7]. Поведение животных в естественных условиях обитания 

(в природе), прежде всего, основывается на инстинктах, которые присущи каждому виду, то 

есть являются видоспецифичными. С этой точки зрения, цель обогащения среды заключается 

в предоставлении возможностей, которые позволяют животному реализовывать основные 

инстинктивные формы поведения взаимоприемлемым и безопасным для животного и со-

трудников зоопарка способом. В ситуации, когда животное находится длительное время в 

условиях, в которых оно не имеет возможности проявлять свое полное инстинктивное пове-

дение или часть поведенческих реакций, возможно развитие патологий, снижение двига-

тельной активности, развитие ожирения и сопутствующих заболеваний [6]. Подход в зоопар-

ках к обогащению среды обитания животных, как правило, общий: происходит оценка обще-

го благополучия животного, уровня испытываемого им стресса, состояния вольеры, а также 

обязательно состояния здоровья. Выделяют два основных способа: 

1. Обеспечение возможности реализовывать инстинктивное поведение.  Данный метод 

наиболее сложный в разработке и применении, поскольку требует досконального знания по-

ведения и особенностей каждого конкретного вида животных. Кроме того, разрешить жи-

вотным проявлять ряд реакций в условиях зоопарка нельзя (хищническое поведение, агрес-

сия и ряд других форм социального поведения), поэтому нужно разрабатывать альтернатив-

ные варианты (в качестве примера можно рассмотреть дачу «живого» корма в виде кормо-

вых животных представителям хищников после закрытия зоопарка). Так же, такими вариан-

тами могут быть дополнительные укрытия, лесенки, перегородки и неровности рельефа, озе-

ленение и приспособления для лазания. Богатый опыт, накопленный в зоопарках, позволяет 

обмениваться средствами и приспособлениями, знаниями в данной области.  

2. Необходимо обязательно учитывать уровень стресса животного. При высокой стрес-

сируемости необходимо строго упорядочивать ежедневный уход (кормление, уборка). По-

стараться исключить контакт животного с новыми людьми, предметами, не вводить новых 

кормов. Все это позволит снизить уровень стресса.  Если же, в свою очередь, животному не 

хватает стимуляции, то можно усилить разнообразие окружающей обстановки с помощью 

предметного обогащения, а также дрессировки.  

По общему мнению, дрессировка является как самостоятельным способом воздействия на 

животное, так и одним из наиболее эффективных методов обогащения среды обитания.  

Проведение треннингов – это, прежде всего, командная работа всех специалистов отдела: 

работников по уходу за животными повышенной квалификации, зооинженеров, ветеринарных 

врачей, а также, научных сотрудников. Так как, каждый из них вносит свой вклад в работу с 

животным. Треннинги могут длиться несколько лет, ведь работа с диким животным отличает-

ся от работы с теми же собаками или кошками [4]. Закрепление навыков у диких животных, 

проживающих в неволе, происходит с трудом, и часто на это требуется большое количество 

времени. Каждый вид животного при проведении треннингов требует обязательного знания 

видовой специфики, особенностей содержания, кормления, а также особенностей поведения в 

естественных условиях.  Применение знаний физиологии, зоопсихологии, видовых особенно-

стей крайне важную роль играет при организации самого процесса дрессировки.   



Научные основы дрессировки были заложены еще в начале XX в. российским дрессиров-

щиком В. Л. Дуровым. Теорию дрессировки детально разработала советский зоопсихолог 

М. А. Герд, которая выделила в этом процессе 3 стадии:  

1. Наталкивание (дрессировщик должен заставить животное впервые вызвать требуемое 

действие, «натолкнуть» на выполнение).  

Такое выполнение может достигаться несколькими методами:  

• Непосредственное наталкивание – дрессировщик заставляет животное двигаться за ка-

ким-либо стимулом.  

• Косвенное наталкивание – провоцирование движений, не направленных непосредствен-

но на приманку, но обусловленных общим возбуждением животного.  

• Сложное наталкивание – сначала вырабатывается определенный навык, затем в другой 

ситуации животное заставляют применить этот навык по-другому.  

2. Отработка – дрессировщик должен избавиться от лишних движений животного, кото-

рые сопровождают необходимые действия (всевозможные ориентировочные реакции и дви-

жения). На данном этапе «отшлифовываются» более четкие и длительные движения живот-

ного, также подбирается удобная сигнализация для управления действиями животного. При 

этом реакция на пищевое подкрепление должна заменяться реакцией на сигнал дрессиров-

щика (например, звук свистка). На этом этапе также применяются методы наталкивания для 

более правильного положения животного, также может осуществляться выработка условной 

сигнализации.  

3. Упрочнение – последний этап, на котором происходит закрепление навыков, обеспечи-

вается их точное выполнение в ответ на подаваемые сигналы. 

В зоопарке методы дрессировки (проведения треннингов) имеют ту же основу. Т.к. боль-

шинство животных в зоопарке не являются ручными, то с опасными представителями (круп-

ные хищники) чаще всего работают в «защищенном контакте», когда дрессировщик и жи-

вотное отделены друг от друга решеткой [5]. Это важно и для безопасности сотрудников, и 

для животных, т.к. при этом не происходит вторжение в его пространство, и нет причин для 

агрессии по отношению к человеку.  

Такие треннинги должны проводиться обязательно только с положительным подкрепле-

нием, а также таким образом, чтобы животное имело возможность в любой момент разорвать 

связь с человеком и уйти. Такая дрессировка рассматривается как определенный инструмент 

для повседневного ухода за животным. Она может значительно уменьшить проявления 

стресса, способствует лучшей социализации (связка «человек-животное»), облегчает прове-

дение зоотехнических и ветеринарных мероприятий без дополнительной фиксации или ане-

стезии, улучшает координацию движений у животного, а также может проводиться в научно-

исследовательских целях и для демонстрации посетителям.  

Существуют определенная разновидность треннингов – «интеллектуальные игры». Такой 

нестандартный подход тренера обеспечит животному и физическую, и интеллектуальную 

нагрузку [1]. Также, данный способ поможет снизить последствия стресса от пребывания в 

неволе (скуку). Большинство игр можно сделать из подручных средств и различной сложно-

сти. Это могут быть различные коробки с бумагой и спрятанным лакомством, шары с отвер-

стиями (катая их, из отверстий животное сможет доставать лакомство), конус с дыркой или 

обычная бутылка с отверстием. Более сложные игры развивают у животных умственные спо-

собности и смекалку. Для того чтобы добыть корм, животное должно совершить определен-

ный порядок действий – что-то передвинуть, что-то достать, что-то открыть. Слишком слож-



ные задачи, которые животное не может решить, могут развить стресс или уменьшить само-

оценку. Поэтому необходимо контролировать уровень изготовленной игрушки. Данные иг-

ровые средства изготавливаются как из дерева, так и из пластмассы, пожарных шлангов, фа-

нерных ящиков, обычных картонных коробок и прочих сподручных средств и материалов 

[5]. В результате таких занятий животные в условиях зоопарка более спокойно относятся к 

перемещениям из одного вольера в другой, к стандартным ветеринарным процедурам. Также 

замечено, что животные становятся более общительными и активными.  

Заключение 

Стереотипия – это проблема любого зоопарка. Но, крайне важно ее решать как общими 

усилиями всех специалистов каждого зоопарка в отдельности, так и совместной работой всех 

сотрудников зоопарков в единой системе, обмен опытом и знаниями. Обогащение среды, про-

ведение треннингов и прочие средства – это важнейшие составляющие в борьбе со стереоти-

пией. Необходимо постоянно совершенствовать методы борьбы со стереотипией, придумы-

вать новые средства обогащения, работать над научной составляющей данной проблемы.  
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